Carta de
Compromisos




jquiénes somos?

Un Instituto pablico v rural que atiende |25 ensenanzas de ESO y de bachillerato de varias localidades de la comarca.
La formacidn académica de calidad, la educacidn en valores, la integracidn social y |2 contribucion al enriguecimiento
cultural del entomo son las principales sefas de idenfidad del Centro.

(qué pretendemos?

« Obtener buenos resultados académicos gue permitan 2 nuestros alumnos acceder adecuadamente 2l mundo laborzl
0 & estudios superiares,

« Diotar a los alumnos de las competencias necesarias para su desamolio fisico, intelectual y maral.

- Atender adecuadamente a |a creciente diversidad del alumnado.

« Potenciar |a formacion v el trabajo en equipo del pmofesorado.

- Trabajar en un clima satisfactorio de convivencia entre los miembros de la comunidad educativa.

+ Abrir rnlJriznlntes 2l alumnado rural con una amplia oferta de actividades complementarias, extraescaolares v viajes

culturales,




{qué servicios ofertamos?

Ensefamza en los modelos G (Castellano) y A (Castellano Servicios basicos
con Euskera) « Transporte a 14 localidades de la comarca,
+ Bducacion Secundarnia Oblipatoria: + Orentacion a padres y alumnos mediante entrevistas,
Seccion bilingle en Inglés. charas y boletines.
Grupos especificos de atencion a la diversidad. + Pagina Web para informacidn de la vida del Centro y
+ Bducacidn Secundaria para personas adultas: comao instrumento de apoyo al estudio personal,
Mddulos 3 y 4. + Biblioteca: préstamo de libros y OVDs; acfividades de
- Bachillerato: animacion lectara,
Ciencias y Tecnologia + Becretaria; becas, matricula, documentacian,
Humanidades v Ciencias Sociales. certificados, ...
+ Informacion académica a las familias por internet
Planes y proyectos mediante el programa EDUCA.
+ Proyecto de Solidaridad. + Idiomas: Escuela Oficial de ldiomas en Francés, Inplés
+Provecto de Red de Escuelas promotoras de la Salud, v Euskera desde 3° de ESO hasta 2° de bachiller.
+ Proyecto deportivo “Insticup” patrocinado par la
fundacidn CAN. Instalaciones

+ Pistas deportivas, gimnasio y polideportivo municipal,

- Biblicteca /Salon de Actos.

« Aulas especializadas: Masica, Plastica, Dibujo,
Informética (3), ldiomas.

+ Laboratorios de Fisica, Quimica y de Ciencias
Maturales,

' ETa.IlEres de Tecnologia de ESO y Taller de Madera.

- Cocina.




Compromisos e indicadores

COmMpromiscs

15

10.

Gestionar el centro de modo eficaz mediante un sistema
de gestion de la calidad reconocido oficialmente.

Obtenerbuenos resultados académicos en ndos los cursos.,
Obtener buenos resuitados en evaluaciones externas.
Atender adecuadamente la diversidad del alumnado.

Garantizar un método homogéneo y transparente de la

evaluacion del alumnadao,

Martener un clima de convivencia y de respeto a las normas

del Centro,

Proporcionar una orientacidn y tutoria de calidad.

Potenciar los idiomas.

Mantener un ambicioso plan de actividades complementanias

vy extraescolares,

Desarmollar planes de acogida a profesores y alumnos
nUevos.

indicadores

Certificacion oficial homologada v con revision anual,

B80% de alumnos del Centro que promocionan al curso siguiente,
60% de alumnos del Centro con todo aprobado.

Mas del 90% de apmbados en Selectvidad.

Resultados iguales a la media de los Centros Plblicos de Navama.

Grado de satisfaccion del alumnado y de las familizs con la
atencidn académica.

El 100% de las asignaturas informa por escrito v en la pagina
Web de los criterios de evaluacion y calificacion.

Todos los Departamentos realizan pruebas parad asegurar criterios
comunes de calificacion y de evaluacion.

Media superior a 7 en las encuestas de satisfaccion de familias,
alumnado y profesordo.
Tres alumnos por aula con formacidn en mediacion de conflictos.

Media superior a 7 en la satisfaccidn del alumnado de ESO con

|2 tutoria v con I3 orientacion.

Porcentaje de alumnos que participan en la EQIDNA (Francés,
Inglés v Euskera).

Porcentaje de alumnos que participan en la seccidn bilingie.

Porcentaje de continuidad de las actividades.
Media superiar a 6 en las encuestas de satisfaccion del lumnadao

y oe las familias con las actividades.

Media superior 2 8 en las encuestas de safisfaccionde profesorado
y alumnada.



compromisos indicadores

11.| Potenciar la formacion del profesorado en relacion a los Tres cursos anuales de formacion onganizados por el Centro,

objetivos del Plan General Anuval del Centro. B 70% del profesorado pariicipa en los cursos arganizados por
el Centro.

12.| Fomentar el conocimiento v &l uso de las Nuevas El 70% de horas de wtilizacion de las aulas especificas.
Tecnologias por parte del alumnado v del profesorado. Al menos un curso anual de actualizacion para el profesorado.

13. | Establecer una comunicaciin fluida del Centro con las Media superior a 7 en la satisfaccion de las familias con la
familias. informacian del Centro.

14. | Mantener actividades de colaboracion entre &l Centro y Al menos 25 actividades en las que colaboran Ayuntamientos,
entidades del entomo. ONGs, Servicios Sociales v otras entidades.

El B0% de continuidad de l3s actividades de colzboracion con
entidades del entorna.

garantias para el cumplimiento de los compromisos

+ El centro, en el mamco de su plan de gestion de mejora continua, realiza el seguimiento v control periddicos del cumplimiento de
los compromisos

+En &l caso de no alcanzar los objetivos, el centro dispone de un procedimiento estandarizado para tomar las medidas correctivas
comespondientes,




uso responsable del servicio

Derechos

+ Parficipar activamente en |3 vida del centro v presentar
propuestas de mejora.

+ agr informado de forma clarg, Otil y fiable sobre las
actividades del centro,

+ Recibir una atencion educativa acorde con las
diferentes capacidades v necesidades.

+ aervalorado equitativamente en el comportamignto
y en €l rendimignto académico.

+ (Que los datos e informacion de caracter personal
sean tratados con confidencialidad.

Oblipaciones

+ Respetar a todos los miembros de la Comunidad
Educativa, las normas, instalaciones y equipos del
centro,

+ Asistir a clase con reguiandad y puntualidad.

« Aprovechar adecuadamente las oportunidades
formativas que el centro ofrece.

« Esforzarse en el estudio v desarrollar habibs de
frabajo.

+ (Jue las familizs se impliquen en el proceso educativo

de sus hijos/as.

mecanismos de comunicacion
Canales de participacicn

+ Consejo Escolar, Claustmo, Equipos Docentes y
Departamentos Didacticos.

+ Asociacion de Padres v Madres.

+ Junta de Delegados de los alumnos.

+Encuestas de safisfaccion v proceso de Sugerencias,
quejas vy reclamaciones.

CGomunicacion con las familias

« Entrevistas y reuniones con tutores, profesores,
orientadora y equipo directivo.

- Boletin informatio de comienzo de curso,

+ Espacio “Informacidn a padres” en la pagina Web,

Superencias, quejas y reclamaciones
+ Personalmente a través del Buzon de sugerencias,

cormeo electrinico, tutorias, Secretaria y Equipo
Directiva.




(dénde nos encontramos?

LOGROS OBTENIDOS
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Horario:

De lunes 4 viemes,
ESD y Bachiller: de 8:30 2 14:30
ESD adultos: de 18:30 a21:30

G/ Miguel de Urmeneta s'n
31350 - Marcilla (Navarra)

Tekfono: 948 TOED0D - Fax: 948 708137

www.pnie.cnavarra esfizsmarci
E-mail: iesmarcii@pnte cfnavaraes



Dentro de una dinamica de mejora continua trabajamos en equipo, en redes de centros promovidas inicizimente
por ADI (Asociacidn de Directores de Instituto de Navarra). La edicidn de esta carta se enmarca en el
programa de difusin de los sisiemeas de gestion de la calidad impulsado por el Departamento de Educacian
del Gobiemo de Navarra, segan resolucion 230/2006. Ha sido elaborada conjuntamente por los siguientes
centros: Donapea, ETI, lurrama, Julio Caro Bargja-La Granja, Navamo Villoslada, Plaza de la Cruz, Politécnico
de Tafalla, San Juan-Donibane, Taki Ona, Valle del Ebro, Maria Ana Sanz, |ESO Bemiozar, Alhama de Corella,
Politécnico de Estella, Maqués de Villena de Marcilla, Ega de 5an Adrian y Benjamin de Tudela,

| D ==t

celCalzs

qmz A ltau :
ralit rulul Za P |
Calldadva I ( Redes de Cewtros de Mavarvs

MafarreRleo |Rastetaesn Sareak t I I

Me, j0I'a, gratuito

| Horario: De unas a viernes,
ES0 y Bachiller: de 8:30 2 14:30
ES0 adultos: de 18:30 2 21:30
] G/ Miguel de Urmeneta 5/n 31350 - Marcilla (Navama)
Tekfono: 948 706009 - Fax: 948 70137
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