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Tratamiento de las imagenes de los alumnos

| desarrollo de las tecnologias de la informacién y comunicacién ha facilitado la captacién, graba-
cién y reproduccion de imagenes, proporcionando medios que practicamente han convertido en
un fotégrafo o realizador de videos a cualquier persona que disponga de un teléfono mévil.

Con ocasidn de la celebracién de actos escolares o de eventos en centros educativos en los que los
alumnos y los profesores son los protagonistas, tanto por los familiares como por el propio centro se
toman fotografias y graban videos en los que se recogen sus imagenes. Estos hechos, comunes en los
eventos escolares, dan lugar a que se planteen muchas cuestiones sobre quién y cémo se pueden captar
las imagenes, qué requisitos se han de cumplir, con qué finalidad y a quién se pueden comunicar.

Segun quién vaya a grabar las imagenes y la finalidad para la que se graben serd necesario observar
unos determinados requisitos.

Si la grabacion de las imagenes se produjera por el centro escolar con fines educativos, como trabajos
escolares o evaluaciones, el centro o la Administracién educativa estarian legitimados para dicho trata-
miento sin necesidad del consentimiento de los alumnos o de sus padres o tutores. Cuando la grabacion
de lasimagenes no se corresponda con dicha funcién educativa, sino que se trate de imagenes de acon-
tecimientos o eventos que se graban habitualmente con fines de difusidn en la revista escolar o en la
web del centro, se necesitard contar con el consentimiento de los interesados, a quienes se habra tenido
que informar con anterioridad de la finalidad de la grabacion, en especial de si las imagenes van a estar
accesibles de manera indiscriminada o limitada a la comunidad escolar.

En caso de conflicto entre los progenitores sobre la grabacion de las imagenes de sus hijos, debera plan-
tearse ante el juez competente en materia de familia para su resolucién.

Se recomienda que la publicacion en la web de los centros tenga lugar en un espacio privado, al que
se acceda mediante identificacion y contrasefa.

Por otra parte, es muy frecuente que los padres y familiares de alumnos tomen fotografias y graben
videos en eventos festivos, conmemorativos, deportivos o de otra indole, en los que participan los alum-
nos. En estos casos la grabacion de las imagenes suele corresponder a una actividad exclusivamente
personal y doméstica, es decir, aquellas que se inscriben en el marco de la vida privada, familiar y de
amistad, que estan excluidas de la aplicacién de la normativa de proteccién de datos.

En otras ocasiones no es el centro escolar el que toma las fotografias o videos de los alumnos ni tam-
poco sus familiares, sino que son terceros, ya sea la empresa que presta un determinado servicio, por
ejemplo, la celebracion de actividades extraescolares o un club deportivo.

De nuevo hay que distinguir: si la grabacién de imagenes se realiza por encargo del centro educativo,
en cuyo caso éste debera obtener el consentimiento de los alumnos o de sus padres o tutores, o si es el
tercero quien toma la fotografias o graba los videos para sus propias finalidades, que tendra que contar
con el previo consentimiento de los interesados, ya lo recabe él mismo o a través del centro, en cuyo
caso se debera especificar que el tercero es el responsable del tratamiento. REENEIA %
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c.i Grabacion de imagenes de actividades docentes

iPueden los centros educativos captar imagenes de los alumnos durante las
actividades escolares?

Cabria distinguir entre la toma de imagenes como parte de la funcién educativa, en cuyo caso los cen-
tros estarian legitimados para ello, de las grabaciones que no responderian a dicha funcién, por ejem-
plo, la difusion del centro y de sus actividades, para lo que se debera disponer del consentimiento de los
interesados o de sus padres o tutores.

También seria posible la toma de imagenes de los alumnos en determinados eventos desarrollados en
el entorno escolar para la Unica finalidad de que los padres pudieran tener acceso a ellas. Este acceso a
las imagenes deberia siempre llevarse a cabo en un entorno seguro que exigiera la previa identificacion
y autenticacién de los alumnos, padres o tutores (por ejemplo, en un area restringida de la intranet del
centro), limitdndose a las imagenes correspondientes a eventos en los que el alumno concreto hubiera
participado. En todo caso, seria preciso recordar a quienes acceden a las imagenes que no pueden, a su
vez, proceder a su divulgacion de forma abierta.

iPuede un profesor grabar imagenes de los alumnos para una actividad escolar?

Los profesores, en el desarrollo de la programacion y ensefanza de las areas, materias y moédulos que
tengan encomendados, pueden disponer la realizacién de ejercicios que impliquen la grabacion de
imagenes, normalmente de los propios alumnos, que sélo deberdn estar accesibles para los alumnos
involucrados en dicha actividad, sus padres o tutores y el profesor correspondiente.

Es decir, en ningun caso el mero hecho de realizar la grabacién supone que la misma se pueda difundir
de forma abierta en internet y que se pueda acceder de manera indiscriminada.

En estos casos el responsable del tratamiento es el propio centro o la Administracién educativa.
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¢.ii Grabacion y difusion de imagenes en eventos organizados
y celebrados en los centros educativos

iPueden los familiares de los alumnos que participan en un evento abierto a las
familias grabar imagenes del evento?

Si, siempre y cuando se trate de imagenes captadas exclusivamente para su uso personal y doméstico,
pues en ese caso esta actividad esta excluida de la aplicacién de la normativa de proteccion de datos.

Si las imagenes captadas por los familiares se difundieran fuera del ambito privado, familiar y de amis-
tad, por ejemplo mediante su publicacién en internet accesible en abierto, los familiares asumirian la
responsabilidad por la comunicacién de las imagenes a terceros que no podrian realizar salvo que hu-
bieran obtenido el consentimiento previo de los interesados.

Seria conveniente que el centro informase a los familiares de su responsabilidad en caso de que las ima-
genes fueran divulgadas en los entornos abiertos que acaban de senalarse.

Si unos padres se niegan a gue se tomen imagenes de su hijo en un evento en
el centro educativo, jse ha de cancelar dicho evento?

No. Se ha de informar a los padres que la toma de fotografias y videos es posible como actividad familiar,
exclusivamente para uso personal y doméstico, que esta excluida de la aplicacién de la normativa de
proteccion de datos.

iPueden los centros escolares prohibir la toma de imagenes en sus
instalaciones?

La Ley Organica de Educacion, establece que los centros docentes disponen de autonomia para
elaborar, aprobar y ejecutar normas de organizacién y funcionamiento del centro (art. 120). Asi podria
ser que, en base a esta organizacion interna que les otorga la ley, el Centro escolar establezca el
criterio de no permitir que las familias graben los eventos escolares.

Es recomendable que el centro advierta a los asistentes a los eventos de que se pueden grabar
imagenes de los alumnos para su utilizacion exclusivamente personal, familiar y de amistad.

No se deben publicar este tipo de grabaciones en internet en abierto, a no ser que se cuente con
el consentimiento de todos aquellos que aparecen en las imagenes, de sus padres o tutores
si son menores de 14 afos.
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c.iii Grabacion de imagenes de actividades desarrolladas
fuera del centro escolar I

La grabacion de imagenes fuera del recinto escolar por los centros requiere el consentimiento de los
interesados, o de sus padres o tutores, siempre que no se realice en ejercicio de la funcién educativa.

Si la grabacion se realiza por terceros, por ejemplo, por los responsables de la empresa, museo, exposi-
cion o club deportivo que se esté visitando, o en el que se desarrolle una actividad deportiva, serd obli-
gacion de estos terceros disponer del consentimiento de los interesados que habran podido recabar a
través del centro.

. Tratamiento de datos en internet

ada vez mas los centros educativos recurren a las soluciones que facilitan las tecnologias de la in-
formacién y comunicacion, en particular al uso de servicios de cloud computing o de computacion
en nube, tanto para la gestion del proceso educativo como para el aprendizaje. Esta circunstancia
motivé el Informe sobre la utilizacién por parte de profesores y alumnos de aplicaciones que almace-
nan datos en nube con sistemas ajenos a las plataformas educativas, publicado en 2018 por la Agencia

d.i Utilizacion de plataformas educativas I

Las implicaciones que en materia de proteccién de datos plantea el uso de plataformas educativas,
tanto de gestion como de aprendizaje o entornos virtuales de aprendizaje, se recogen en el citado
Informe de la Inspeccidn sectorial sobre el uso de servicios de cloud computing en el sector educativo,
que incluye las recomendaciones a aplicar por los centros o las Administraciones educativas y que se
aconseja consultar.

No obstante, se considera oportuno incorporar en esta Guia aquellas cuestiones clave que plantea el
uso de estas plataformas.




