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Técnica //  o en sistemas 
microinformáticos y redes 
Tu futura profesión 
Cuando termines este ciclo formativo 
estarás cualificada/o para desarrollar las 
siguientes actividades profesionales: 

Sistemas microinformáticos
• Instalar y confi gurar el software base en

sistemas microinformáticos.
• Instalar, confi gurar y verifi car los elementos de

la red local según procedimientos establecidos.
• Instalar, confi gurar y mantener paquetes

informáticos de propósito general y aplicaciones
específi cas.

• Facilitar al usuario la utilización de paquetes
informáticos de propósito general y aplicaciones
específi cas.

Montaje y reparación de sistemas 
microinformáticos
• Montar equipos microinformáticos.
• Instalar y confi gurar el software base en

sistemas microinformáticos.
• Reparar y ampliar equipamiento

microinformático.

Operación de redes departamentales
• Instalar, confi gurar y verifi car los elementos de la

red local según procedimientos preestablecidos.
• Monitorizar los procesos de comunicaciones de

la red local.
• Realizar los procesos de conexión entre redes

privadas y redes públicas.

Operación de sistemas informáticos
• Instalar y confi gurar el software base en

sistemas microinformáticos.
• Mantener y regular el subsistema físico en

sistemas informáticos.
• Ejecutar procedimientos de administración

y mantenimiento en el software base y de
aplicación del cliente.

• Mantener la seguridad de los subsistemas
físicos y lógicos en sistemas informáticos.

¿QUÉ DEBES TENER EN CUENTA?

Desarrollarás tu actividad profesional en 
empresas del sector servicios que se dediquen 
al montaje y reparación de equipos, redes y 
servicios microinformáticos en general, así como 
a su comercialización, como parte del soporte 
informático de la organización o en entidades de 
cualquier tamaño y sector productivo que utilizan 
sistemas microinformáticos y redes de datos para 
su gestión.

Las ocupaciones y puestos de trabajo más 
relevantes son los siguientes:
• Técnica-o instalador/a-reparador/a de 

equipos informáticos.
• Técnica-o de soporte informático.
• Técnica-o de redes de datos.
• Reparador/a de periféricos de sistemas 

microinformáticos.
• Comercial de microinformática.
• Responsable del área de venta de productos 

microinformáticos.
• Operador/a de tele-asistencia.
• Operador/a de sistemas.

MÓDULOS DEL CICLO

• Montaje y mantenimiento de equipos.
• Sistemas operativos monopuesto.
• Aplicaciones ofi máticas.
• Redes locales.
• Inglés básico I.
• Empresa e iniciativa emprendedora.
• Sistemas operativos en red.
• Seguridad informática.
• Servicios en red.
• Aplicaciones web.
• Asesoramiento y venta en microinformática.
• Formación y orientación laboral.
• Formación en centros de trabajo.

+ INFO

T 848 42 66 16 | 848 42 64 00

www.educacion.navarra.es/web/dpto/formacion-profesional

Sistema mikroinformatikoetako
eta sareetako teknikaria
Zure etorkizuneko bizibidea 
Ziklo hezigarri hau amaitzen duzunean kalifi katuta
egongo zara hurrengo jarduera profesionalak 
garatzeko:

Sistema mikroinformatikoak
• Sistema mikroinformatikoetan sistemako

softwarea instalatzea eta konfi guratzea.
• Sare lokalen elementuak instalatzea, 

konfiguratzea eta egiaztatzea, ezarritako 
prozedurei lotuta.

• Xede orokorreko pakete informatikoak eta 
aplikazio espezifikoak instalatzea, konfi guratzea 
eta mantentzea.

• Xede orokorreko pakete informatikoen eta 
aplikazio espezifikoen erabilera erraztea 
erabiltzaileari.

Sistema mikroinformatikoen muntaketa eta 
konponketa
• Ekipamendu mikroinformatikoak muntatzea.
• Sistema mikroinformatikoetan sistemako

softwarea instalatzea eta konfi guratzea.
• Ekipamendu mikroinformatikoa konpontzea 

eta handitzea.

Departamentu sareetako eragiketak
• Sare lokalen elementuak instalatzea, 

konfiguratzea eta egiaztatzea, ezarritako 
prozedurei lotuta.

• Sare lokaletako komunikazio prozesuak 
monitorizatzea.

• Sare pribatuak eta sare publikoak konektatzeko
prozesuak egitea.

Sistema informatikoetako eragiketak
• Sistema mikroinformatikoetan sistemako

softwarea instalatzea eta konfi guratzea.
• Sistema informatikoetako azpisistema fi sikoa 

mantentzea eta erregulatzea.
• Administrazio eta mantentze prozedurak egitea 

bezeroaren sistemako softwarean eta aplikazio-
softwarean.

• Sistema informatikoetako azpisistema fi siko eta
logikoen segurtasuna mantentzea.

KONTUAN HARTU BEHAR DUZUNA

Profesional honek batez ere zerbitzuen sektorean
jarduten du, hain zuzen ere ekipamendu, sare 
eta zerbitzu mikroinformatikoak muntatzen,
konpontzen eta saltzen dituzten enpresetan, edo
kudeaketan sistema mikroinformatikoak eta datu 
sareak erabiltzen dituzten askotariko erakundeetan 
(ekoizpen arlo eta tamaina guztietakoak).

Hauek dira jarduera eta lanpostu aipagarrienak:
• Ekipamendu informatikoak instalatzen eta

konpontzen dituen teknikaria.
• Informatikako laguntza ematen duen teknikaria.
• Datu sareetako teknikaria.
• Sistema mikroinformatikoetako periferikoen 

konpontzailea.
• Mikroinformatikako saltzailea.
• Produktu mikroinformatikoen salmentaren

arduraduna.
• Telelaguntzako operadorea.
• Sistemetako operadorea.

ZIKLOAREN MODULUAK

• Ekipamenduak muntatzea eta mantentzea.
• Lanpostu bakarreko sistema eragileak.
• Bulegotika aplikazioak.
• Sare lokalak.
• Oinarrizko ingelesa I.
• Enpresa eta ekimena.
• Sareko sistema eragileak.
• Segurtasun informatikoa.
• Sareko zerbitzuak.
• Web aplikazioak.
• Mikroinformatikako aholkularitza eta salmenta.
• Lanerako prestakuntza eta orientazioa.
• Lantokietako prestakuntza.
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