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Tu futura profesion

Cuando termines este ciclo formativo

estaras cualificada/o para desarrollar las

siguientes actividades profesionales:

Venta de servicios y productos turisticos

* Vender servicios turisticos y viajes.

+ Desarrollar la gestion
economico-administrativa de agencias
de viajes.

+ Gestionar unidades de informacion y
distribucion turisticas.

« Comunicarse en inglés, con un nivel de usuario
independiente, en las actividades turisticas.

Creacion y gestion de viajes combinados
y eventos

« Elaborar y operar viajes combinados,
excursiones y traslados.

+ Gestionar eventos.

+ Gestionar unidades de informacion y
distribucion turisticas.

+ Comunicarse en inglés, con un nivel de usuario
independiente, en las actividades turisticas.

Cualificaciones incompletas

Promocion turistica local e informacion
al visitante

+ Gestionar unidades de informacion
y distribucion turisticas.

+ Comunicarse en inglés, con un nivel de usuario
independiente, en las actividades turisticas.

« Gestionar informacidn turistica.
Guia de turistas y visitantes

* Interpretar el patrimonio y bienes de interés
cultural del ambito de actuacion a turistas
VAUSIENICES

* Interpretar espacios naturales y otros bienes
de interés natural del ambito de actuacion a
turistas y visitantes.

+ Comunicarse en inglés, con un nivel de usuario
competente, en los servicios turisticos de guia
y animacion.

« Comunicarse en una lengua extranjera distinta
del inglés, con un nivel de usuario competente,
en los servicios turisticos de guia y animacion.



¢QUE DEBES TENER EN CUENTA?

Desarrollaras tu actividad profesional en
agencias de viajes minoristas, mayoristas y
mayoristas-minoristas, asi como en las agencias
especializadas en recepcion y eventos. Se trata
de trabajadores por cuenta propia que gestionan
su propia agencia de viajes o eventos, o de
trabajadores por cuenta ajena que ejercen su
actividad profesional como empleados o jefes
de oficina y/o departamento en diferentes areas
funcionales, entre las que caben destacarse:
administracion, reservas, servicios turisticos,
venta de productos y eventos.

Las ocupaciones y puestos de trabajo mas
relevantes son los siguientes:

« Jefe/a de oficina de agencia de viajes.

+ Jefe/a de departamento en agencia de viajes.
+ Agente de viajes.

+ Consultor/a de viajes.

+ Organizador/a de eventos.

+ Vendedor/a de servicios de viaje y viajes
programados.

* Promotor/a comercial de viajes y servicios
turisticos.

+ Empleado/a del departamento de booking
o reservas.

MODULOS DEL CICLO

+ Estructura del mercado turistico.
* Protocolo y relaciones publicas.

+ Marketing turistico.

+ Destinos turisticos.

* Recursos turisticos | / II.

+ Gestion de productos turisticos.

+ Venta de servicios turisticos.

* Direccion de entidades de intermediacion
turistica.

* Inglés 1 /1I.

* Francés |/ Il.

+ Formacion y orientacion laboral.

+ Empresa e iniciativa emprendedora.

+ Proyecto de agencias de viajes y gestion
de eventos.

+ Formacion en centros de trabajo.



